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Lea atentamente este manual antes de realizar cualquier accion

relacionada con el mismo sobre su sistema.




Este manual se compone de dos secciones:

e La actualizacion a la versién 12
e La configuracion del sistema Veri*Factu.

1. ACTUALIZACION A VERSION 12

En los proximos dias se llevara a cabo la actualizacidn de todos los terminales Hiopos a las nuevas versiones
compatibles con la normativa Veri*Factu, que entrara en vigor el 1 de enero de 2026 para sociedades y el 1
de julio de 2026 para auténomos.

El proceso de actualizacion es muy sencillo y puede realizarlo cualquier usuario siguiendo las instrucciones
indicadas en este manual.

El dia del despliegue, al acceder al sistema, se iniciara automaticamente la descarga e instalacion de la nueva
version. Se trata de un proceso desasistido, por lo que no requiere intervencién del usuario.

Descargando nueva version

\ Espere por favor

Una vez completada la descarga, el sistema mostrard un mensaje preguntando si desea instalar la
actualizacién. En ese momento, debera pulsar “Instalar” para continuar con el proceso.

®  HioPos Cloud

¢Quieres instalar una actualizacion de esta aplicacion? Tus
datos no se perderan. No requiere ninglin acceso especial.

CANCELAR  INSTALAR

El instalador continuara con el proceso de forma habitual, como en cualquier otra actualizacién. Este proceso
puede tardar unos segundos.



®  HioPos Cloud

Instalando...

En este punto la aplicacién se cerrard automaticamente. Al volver a abrirla, Hiopos nos mostrara la ventana
del contrato de licencia. Lea atentamente el contrato y, a continuacién, pulse “Continuar” para seguir con el
proceso.

HI@PQ5®

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO Y LICENCIA DE USO DEL
SOFTWARE HIOPOS CLOUD

Lea con atencion el presente Contrato de Prestacion de Servicio y
Licencia de uso antes de utilizar este software. La aceptacién del mismo
le atribuye a usted la condicion de Cliente, expresando por ello la
aceptacion plena y sin reservas de todos y cada uno de los términos del
presente Contrato. Si no esta conforme con estos términos, no use el
software. El uso del software por parte del Cliente supone |a aceptacién
de los términos del presente Contrato.

El presente Contrato de Prestacién de Servicio y Licencia de uso
constituye el Contrato completo entre el Cliente, el Partner y Hiopos
Solutions, S.L., en adelante HIOPOS, y sustituye cualguier Contrato de
Licencia anterior existente entre el Cliente, el Partner y HIOPOS con
respecto a este software y el servicio. Igualmente, y en la medida en que
las leyes aplicables no lo prohiban, lo dispuesto en el presente Contrato
sustituye toda documentacién, comunicacién o publicidad sobre el
Software o servicio, en la medida en que estas dltimas se opongan a
alguno de los términos del presente Contrato.

La aceptacion de los términos del presente Contrato, no concede al
Cliente ningun derecho no especificado sobre los citados programas o

A continuacion, se solicitara confirmar la lectura y aceptacién del contrato.

Términos de uso

He leido y acepto los términos y condiciones

de uso

inAnnin Antariar Auiatanta antea oA inntn Al Dartnar

El sistema procederd a realizar una sincronizacion, como es habitual durante el arranque. Una vez completada,
el sistema quedara preparado para su funcionamiento con Veri*Factu.



Configuracion 1/ 1

Podremos confirmar que la actualizacion se ha realizado correctamente si, al desplegar el menu, la versién
mostrada corresponde a v.12.XX.XX.XX.

Vendedor 1
tpvl &

27 oct. 11:34

Test 1
marcos@multiinformatica.com
43213

v. 12.38.0.1

2. CONFIGURACION DEL MODULO FISCAL VERI*FACTU

La configuracién del médulo fiscal Veri*Factu es un proceso sencillo que permite preparar el sistema para la
entrada en vigor de la nueva normativa fiscal.
Al acceder al sistema, el médulo se descargara automaticamente y se mostrara la siguiente pantalla.

-~  Veri*factu

¢Quieres instalar esta aplicacion? No requiere accesos
especiales.

CANCELAR  INSTALAR




Pulse “Instalar” para continuar con el proceso.

Al acceder al sistema, se mostrara el siguiente mensaje:

-

HimPOs
Prepara tu empresa para Veri*Factu

1. Otorga a HIOPDS SOLUTIONS, 5.L. un poder para representar 3 tu empresa en el envic de regietros de facturacion a la AEAT.

Accade al portal web hitpsci'verifacty hiopos com/es o escanes o QR y sigue |as Instrucciones

4748 horas.

Cuando hayas compleiado el procese HIOPOS SOLUTIONS la validard en

2 Para erviar ¥ firmar los documenios, deberds tener instalada una versidn 12 o superics de HioPas Cloud

Sino tienes insialada una versidn 12 o superior de HioPes Cloud, solicita la actuaizacion a tu distribuidor

[ Selecciona esta opcion si tu empresa no esta obligada a cumplir Veri*factu

En este paso, se solicitard la autorizacidon para que Hiopos realice los envios a la Agencia Tributaria en su

nombre.
Al acceder a la direccidn indicada, https://verifactu.hiopos.com, se mostrara la siguiente pagina:

HIMFPOS
Registro de poder Veri*Factu
Para preparar tu empresa para Veri*Factu, debes otorgar a HIOPOS SOLUTIONS, S.L. un poder para actuar en el envio de registros de facturacién en representacion de tu empresa.

Sigue los siguientes pasos:

1. Accede a la web o escanea el QR.

https://sede.ag: aria.gob.e: d lab g tributari gistro-apoder os.html

2. En el bloque Gestiones, selecciona "Alta de poder mediante identificacién electrénica™

Registro de apoderamientos

Para inscribir los poderes otorgados por las personas fisicas y juridicas para la
realizacion de gestiones y actuaciones por Internet

@ Ayuda [

Alta de poder mediante identificacién electrénica

Solicitud de alta de poder medianie documento publico para tramites yuda L7
tributarios

Aportar documentacion complementaria @ Ayuda (7
Contestar requerimientos o presentar documentacion relacionada con un
documento recibido de la AEAT

Consulta y revocacion de apaderamientos otorgados @ Ayuda (7
Consulta, confirmacion y renuncia de apoderamientos recibidos @ Ayuda [

En este apartado se indica que debemos otorgar a HIOPOS SOLUTIONS, S.L. la autorizacion necesaria para
actuar en nombre de nuestra empresa en el envio de los registros de facturacion a la Agencia Tributaria.


https://verifactu.hiopos.com/

Deberd acceder a la siguiente direccion: https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/colaborar-agencia-
tributaria/registro-apoderamientos.html y seguir las instrucciones del apartado “Alta de poder mediante
identificacion electronica”.

Registro de apoderamientos

Para inscribir los poderes otorgados por las persenas fisicas v juridicas para la
realizacion de gestiones y actuaciones por Internet

Alta de poder mediante identificacidn electrdnica @ Ayuda [
& alla de poder mediante documento publico para tramiles 5 Ayuda [

Soliciiu
tributarios

Aportar documentacion complementana & Ayuda [T

Contestar requerimientos o presentar documentacion relacionada con un
documento recibido de la AEAT

Consulta y revocacion de apoderamientos otorgados & Ayuda [T
Consulta, confirmacion y renuncia de apoderamientos recibidos & Ayuda [T

Como es habitual en este tipo de gestiones, serd necesario identificarse mediante DNI electrénico, Cl@ve PIN
o certificado digital.

A continuacién, debera seleccionar la opcién “Alta de poder para tramites tributarios especificos”.

Alta de poder general para tramites tributarios ] [ Alta de poder para tramites tributarios especificos

Introduzca el NIF B25842915 de HIOPOS SOLUTIONS, S.L. en el campo correspondiente al NIF del
apoderado.

Alta de poder para tramites tributarios especificos

isualizar rami lista>

Poderdante: * NIF del Apoderado Fecha fin de la autorizacién Apoderamienta
B25842915 29/10/2030 - ~ ar
fosos | (] N0

En el selector de tramites, marque la opcién “SISTEMAS INFORMATICOS DE FACTURACION Y VERI*FACTU”
(Tramites 12860 — 12861).


https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/colaborar-agencia-tributaria/registro-apoderamientos.html
https://sede.agenciatributaria.gob.es/Sede/colaborar-agencia-tributaria/registro-apoderamientos.html

Buscar
B &

m IvA. COMUNICACION DE LA MODIFICACION DE LA BASE IMPONIBLE EN SUPUESTOS DE CONCURS0 Y POR CREDITO INCOBRABLE.
@[] B Tva. LIBROS REGISTRO DE TVA. SIT
=] ﬂ' E SISTEMAS THFORMATICOS DE FACTURACION ¥ VERI®FACTU
i n [ 12860 - Remisién v de reaistres de Bor servicio web
~ A J [2861 - Consulta de registros de Facturackin

[ |g t=es2- Emisidn de facturas mediante aphicacida de facturacida de |a AEAT
[ ][ 12863 - Consulta de facturas emitidas por ba apicacian de facturacidn de la AEAT
i & _J TPAE4 - Aportar sutorizacion
;!'; [ Bm TvA VERIFICACION DE DATOS /| COMPROBACION LIMITADA.
#-[ ] [[® MODELO 310. IVA. REGIMEN SIMPLIFICADO. DECLARACION-LIQUIDACION ORDINARIA.
@[] [ MODELO 311. IVA. REGIMEN SIMPLIFICADO. DECLARACION-LIQUIDACION FINAL.

= E Impuesto sobre Socedades

Por ultimo, firme y envie la solicitud para completar el proceso.

Poderdante: Apoderado;: B25842915 - HIOPOS SOLUTIGNS, SL Apoderamients por absorbente: No

Eecha de fin de

. & Z autorizacion ()
17360 202050 B Ramsion ¢ ds facturacen par servcio web
17561 YT Consuta de tegisiroz de lacuracion
=| otorgante autoriza a que sus datos personales sean tratados de manera ales los tramites y objeto de Ia segin [a Ley de Proteccién de datos de Cardcter Personal (Ley Orgdnica J12018).

{*"} En ¢aso de no Introducir ningin valor, el plazo de autorizacién serd o cinco afios (art &6 Ley 99/2016)

Una vez completado este proceso, el mddulo Veri*Factu quedara habilitado para realizar el envio de datos a
la Agencia Tributaria a partir de la fecha de activacion establecida.



